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COLLEGAMENTI ADSL WIFI CONSUMER 

SENZA CANONE TELECOM 
 
Da oggi esiste un’alternativa alla comunicazione tradizionale via cavo e si chiama Wi-Fi. Questa 
tecnologia si basa sulle Wireless Lan (che significa reti senza filo). Con questo sistema è possibile 
raggiungere l’utente finale senza passare per il cavo ma utilizzando sistemi di trasmissione via radio. 
I sistemi di telecomunicazioni Wireless hanno fatto enormi progressi in questi ultimi anni in termini di 
capacità trasmissiva, sicurezza e affidabilità dei collegamenti. I principali aspetti positivi di tale 
tecnologia sono: 
 

- alte velocità di trasmissione; 
- connessioni di tipo flat, senza limiti di traffico e di tempo;  
- la linea del telefono rimane sempre libera anche quando si naviga; 

 

  
AIR-PLANET 
FAMILY MINI 

 
AIR-PLANET 
FAMILY LIGHT 

 
AIR-PLANET 
FAMILY TOP 

 
AIR-PLANET 
FAMILY MAX 

 
Velocità download  

 
4 Mb/s 

 
7 Mb/s 

 
4 Mb/s 

 
7 Mb/s 

 
Velocità upload   

 
256 Kb/s 

 
256 Kb/s 

 
384 Kb/s 

 
512 Kb/s 

 
Garanzia di banda 

 
—— 

 
—— 

 
64 Kb/s 

 
64 Kb/s 

 
Indirizzo IP pubblico 

 
Dinamico 

 
Dinamico 

 
Dinamico 

 
Dinamico 

 
Traffico internet 

 
Flat 

 
Flat 

 
Flat 

 
Flat 

 
Traffico Peer To Peer (1) 

 
Limitato 

 
Limitato 

 
Illimitato 

 
Illimitato 

 
Caselle di posta 

 
1 (25 Mb) 

 
1 (25 Mb) 

 
1 (100 Mb) 

 
1 (100 Mb) 

 
Linea telefonica Voip 

 
—— 

 
—— 

 
1 

 
1 

 
Router 

 
integrato 

 
integrato 

 
integrato 

 
integrato 

 
Gestione router (2) 

 
No 

 
No 

 
mediante richieste 

all’assistenza 
tecnica 

 
mediante richieste 

all’assistenza 
tecnica 

 
Assistenza tecnica (3) 

 
base 

 
base 

 
estesa 

 
estesa 

 
Costo di attivazione 

 
€ 99,00 48,00 (4) 

 

 
€ 99,00 48,00 (4) 

 
€ 99,00 48,00 (4) 

 
€ 99,00 48,00 (4) 

 
Canone mensile 

 
€ 18,00 

 

 
€ 22,80 

 
€ 28,80 

 
€ 34,80 

 
 
1 Il traffico definito come P2P è limitato nelle versioni Light e Basic mediante l'impossibilità di aprire 
porte dall'esterno verso l'interno (id basso) ed è fortemente sfavorito rispetto al traffico sensibile alla 
latenza/burst (navigazione, posta, voip, vpn, etc…). 
Come traffico P2P viene identificata la banda consumata da applicazioni di file sharing/transfer e da 
download di file di grosse dimensione da siti di scambio file. 
A titolo puramente esemplificativo: Emule, Bittorrent, Gnutella, Winmx, Kaza, megaupload, 
rapidshare, etc... 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Documento \ Listino connessioni consumer wifi asimmetrici 

 
2 Il router integrato è configurato in NAT. Nei contratti che prevedono la gestione del router, è 
possibile richiedere l’apertura o chiusura di determinate porte TCP/UDP. 
 

3 L’assistenza base prevede solamente il servizio di segnalazione guasti mediante segreteria 
telefonica o via mail. L’assistenza estesa prevede invece la fornitura di un numero telefonico diretto 
per contattare i tecnici di turno per qualsiasi problematica legata al servizio. 
 

4  In promozione fino al 31/07/09 con addebito bancario RID. 
 
Per impianti speciali “long distance” è previsto un contributo di attivazione aggiuntivo: 
 

- da 4 a 10 Km dalle celle Interplanet Euro 51,00  
- oltre 10 Km dalle celle Interplanet Euro 108,00  

 
Il trasmettitore WiFi viene fornito in comodato d’uso gratuito, già configurato e pronto all’uso. Il 
Cliente può effettuare l’installazione direttamente o tramite un proprio tecnico di fiducia, seguendo le 
istruzioni di montaggio fornite. 
 
In alternativa Interplanet mette a disposizione un servizio di installazione standard presso la sede del 
Cliente al costo di Euro 162,00. L’installazione standard comprende: 
 

- montaggio antenna WiFi sul tetto dello stabile o laddove possibile; 
- staffa ad ‘L’ per il fissaggio dell’antenna a supporti esistenti; 
- configurazione kit e puntamento antenna; 
- stesura cavo di rete FTP CAT 5 dal palo dell’antenna fino al locale subito 

adiacente al sottotetto; 
- test e verifica funzionamento impianto. 

 
La predisposizione degli impianti e dei locali sono a carico del Cliente. In particolare deve essere già 
presente un palo di sostegno sul tetto (è possibile utilizzare il palo dell’antenna televisiva e/o della 
parabola satellitare se esistenti) ed il PC deve essere equipaggiato con una scheda di rete Ethernet 
10/100. 

 
Sono escluse dalla presente offerta eventuali opere murarie od elettriche. Eventuale 
materiale aggiuntivo necessario al momento dell’installazione verrà concordato in loco con 
l’impiantista e conteggiato a parte. Nel caso in cui il Cliente richieda la canalizzazione del 
cavo di rete in altri piani dello stabile, il costo è di euro 36,00 per piano, aggiuntivi al costo 
dell’installazione standard. 
 
- Contributo una tantum per cambio profilo contrattuale Euro 48,00 
 

Velocità di navigazione dipendente dalla congestione della rete e/o del server a cui ci si collega. La 
velocità di picco inoltre è in funzione della distanza dalla cella Interplanet, dalla precisione del 
puntamento e da eventuali disturbi radio riferiti alla zona in cui si risiede. La connessione verrà 
comunque attivata alla massima velocità tecnica consentita. 
 
I collegamenti WiFi attivati da Interplanet sono predisposti per supportare la tecnologia Voip. Sui 
collegamenti WiFi Interplanet oltre ad internet sarà possibile attivare anche linee voce e quindi 
eliminare definitivamente il canone di Telecom Italia. Mediante il servizio di number portability la 
numerazione rimane invariata. 
 
Tutta l’infrastruttura IP di Interplanet, le dorsali WiFi e l’ interconnessione ai carrier nazionali ed 
internazionali è basata su fibra ottica. Questo garantisce qualità e prestazioni elevate nei 
collegamenti WiFi. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Documento \ Listino connessioni consumer wifi asimmetrici 

 
I vantaggi di scegliere i nostri servizi: 
 
- siamo un operatore di telecomunicazioni con una presenza costante nel territorio ed un’assistenza 
tecnica diretta, vicina e professionale; 
- portiamo un bagaglio di quasi 15 anni di esperienza nel settore; 
- conosciamo le esigenze dei nostri Clienti; 
- non rivendiamo servizi di altri operatori, ma tutto viene studiato, realizzato e fornito direttamente 
da Interplanet tramite la nostra struttura tecnica; 
- servizi a misura di Cliente, con la flessibilità di un rapporto diretto. 
  
Ecco perché più di 5.000 Clienti ci hanno scelto. 
 

 
 
TEMPI DI ATTIVAZIONE 
 

L’attivazione del servizio avviene normalmente in 30 giorni lavorativi dalla data di ricevimento del 
contratto e dei relativi moduli firmati. Eventuali ritardi causati da problematiche di tipo tecnico 
saranno comunicati tempestivamente al Cliente.      
 
 
 
DURATA DEL CONTRATTO 
 
Il contratto si rinnova di mese in mese salvo disdetta da inviare con almeno 30 giorni di preavviso a 
mezzo raccomandata AR. In caso di disdetta o recesso dal contratto verranno addebitati i seguenti 
importi a fronte dei costi che Interplanet deve sostenere per la chiusura delle risorse: 
 
- entro il primo anno Euro 120,00 
- anni successivi Euro 60,00 
 
 
 
PREZZI 
 
I prezzi indicati si intendono in Euro IVA inclusa. 
 
 
 
FATTURAZIONE 
 
La fatturazione dei contributi di attivazione/installazione avverrà alla data di attivazione del Servizio. 
La fatturazione dei canoni ricorrenti sarà bimestrale anticipata. La fatturazione del traffico telefonico 
sarà mensile. 
 
 
 
CONDIZIONI DI PAGAMENTO 
 
Il pagamento delle fatture è previsto a 30 giorni dalla data di emissione della fattura, a mezzo RID 
bancario.  

 
 
 


